Hyvinvointialueen talous- ja
palvelukehityskatsaus

Aluehallitus 8.9.2026

':E:' Vanda och Kervo vélférdsomréade



VAKEnN tilannekuva

Talouden, palveluiden ja henkiléston tilanne 07/26

1. Talous /DH

O

Tulosennuste 2026

87,1 M€

vrt. 2025 TP: 107,4 M€

Toimintakulut ENN 2026

1304,8 M€

vrt. 2025 TP: 1 229,5 M€ (+6,1 %)

Kumulatiivinen ylijaamaennuste

33,1 M€

vrt. 2025 alijaama: -53,9 M€
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2. Palvelut ?gf

THL:n asiakaskokemuksen
yleisarvosana

2,8 54,1
3/2023 - 12/2025
Terveysasemalle paasy 14 vrk sisalla
87%
vrt. 07/25: 87%

Lastensuojelun asiakasmaara

3662

vrt. 07/25: 3529

Pitkdaikaisen hoivan jonossa

15

vrt. 07/25: 10

3. Henkilosto o@o

Henkilostomaara

6373

vrt. 07/25: 6006

Suosittelisi tydnantajana

75%

(Pulssi, talvi 2025)
vrt. syksy 2024: 70%

Vakituisten lahtovaihtuvuus

0,8%

vrt. 07/25: 1,0%
Sairauspoissaolot pv/HTV 2

13,7

vrt. 07/25: 15,3



Talouskatsaus: Ennuste 2026 (tilanne 7/2026)

Tulosennuste 2026 Kumulatiivinen ylijaama 2026

87,1 M€ 33,1 M€

Talousarvio 72,5 M€ 2025 tilinpaatos 53,9 M€ alijagama

Analyysi

Tilikauden tuloksen arvioidaan muodostuvan talousarviota
paremmaksi kustannusten hallinnan seka uudistusohjelman
johdonmukaisen toimeenpanon seurauksena. Tilikauden tuloksen

ennustetaan olevan 14,6 M€ talousarviota parempi (tulosennuste

87,1 M£).

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade

Valtion rahoitus 2026

1263,4 M€

Johtopaatos
Alijaamat katetaan vuoden 2026 aikana

Hyva tulos mahdollistaa kohdennetut
panostukset vuoden 2027 talousarvioon



Hyvinvointialue kokonaisuutena

Toteuma 1-7/2026 vrt. jaksotettuun talousarvioon ja vuoteen 2025

Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate
71,2 M€ 746,7 M€ -675,5 M€
0,8 M€ yli 6,2 M€ alle 7,0 M€ parempi kuin
jaksotetun talousarvion jaksotetun talousarvion jaksotettu talousarvio
+5 M€, +7,5% vs. 2025* +61,2 M€, +8,9% vs. 2025* -56,3 M€, -9,1% vs. 2025*

® Oma palvelutuotanto
— 365 m€

® Asiakaspalvelujen ostot

— 163 m€
\ Erikoissairaanhoito
— 219 m€

1
EE: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
u

Vanda och Kervo valfardsomréade o o ) o o ) )
*Vuodet eivdt ole tdysin vertailukelpoisia kirjauskdyténtdjen erojen vuoksi

mm. v. 2025 menokirjaukset olivat usein jdljessé



Hyvinvointialue ilman erikoissairaanhoitoa
Toteuma 1-7/2026 i

Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate

71,2 M€

0,8 M€ yli talousarvion

527,6 M€ -456,4 M€

6,2 M€ alle talousarvion 7,0 M€ parempi kuin talousarvio

Budijettipoikkeamat (M€) Hyvinvointialueen talous kehittyy suunniteltua

paremmin.
Toimintatuotot 08| Henkildstokulut ovat toteutuneet odotettua
Toimintakulut pienempini, johtuen avoimista vakansseista ja
Henkilostokulut -9,2 . .. .
koska budjetointia on tarkistettu vastaamaan
Asiakaspalvelujen ostot 1,9 . .
, , todellista tilannetta
Muiden palvelujen ostot 1,7 ) ) L
Aineet ja tarvikkeet o (mm. budjetoitua htv maaraa, lomarahaa,
Avustukset 0,6 henkildstékorvauksia ja sivukuluprosenttia
Vuokrakulut 02 tarkastettu).
Muut kulut 1,3
Toimintakate

Palvelutoimialoilla vuoden 2026 talousarvio

ylittynee vammais- ja vanhuspalvelujen

H EE
EEmmm Vantaan ja Keravan hyvinvointialue .
Vanda och Kervo vdlfardsomréde OStOpa|VE|UISSH.
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Hyvinvointialue ilman erikoissairaanhoitoa R
Ennuste 2026 "

Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate

130,3 M€ 929,1 M€ -798,8 M€

0,8 ME€ yli talousarvion 11,4 M€ alle talousarvion 12,2 M€ parempi kuin talousarvio
Budjettipoikkeamat (M€) Toimintatuottojen ennustetaan ylittavan

talousarvion 0,8 miljoonalla eurolla (2025
muutos -4,0%) ja toimintakulujen toteutuvan

Toimintatuotot Bl os 11,4 miljoonaa euroa budjetoitua pienempina
- -11,4
Toimintakulut (2025 muutos +6,4%).

Henkilostokulut -14,5 .. . .
Asiakaspalvelujen ostot o Palvelutoimialoilla vuoden 2026 talousarvion
Muiden palvelujen ostot 26 ylittavat vammaispalvelujen ja vanhuspalvelujen

Aineet ja tarvikkeet 01 | ostopalvelut, joissa kustannuksia kasvattaa
Avustukset 03 palvelutarpeen jatkuva lisaantyminen.
Vuokrakulut L Kustannusten hallintaa jatketaan
Muut kulut 3,9 . . . . . .
o johdonmukaisesti osana hyvinvointialueen
Toimintakate -12,2 . q
uudistusohjelmaa.
:EE:EE: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
“aaa" Vanda och Kervo vdlfardsomrade

*Henkilostokulujen ennustetaan alittavan talousarvion 14,5 milj. eurolla. Alkuvuoden 2026 aikana on
tarkistettu budjetointiperusteita koskien htv maaraa, lomarahaa, henkilostékorvauksia ja sivukuluprosentteja.




Erikoissairaanhoito

Toimintakulujen toteuma 1-7/2026

Toimintakulut 1-7/26 Toimintakulut Ennuste 2026

219,1 M€

Talousarvion mukainen

375,7 M€

TP25: 356,2 M€, +5,5%

Palvelujen kayton muutos-% viime vuodesta

[ta-Uudenmaa 1,80%
Keski-Uudenmaa 0,80%
Lansi-Uudenmaa 6,30%
Vantaa-Kerava _ 2,80%
Helsinki 5,10%
IEE:EE: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Vanda och Kervo valfardsomréde

Erikoissairaanhoidon menojen ennustetaan
olevan 375,7 M€. Menojen ennustetaan
kasvavan vuoteen 2025 verrattuna 19,4 M€ eli

5,5 %.

* Vuodet eiviit ole tdysin vertailukelpoisia kirjauskdytdntéjen erojen vuoksi.



Tulosennuste 2026 - ylijaama 87,1 milj. euroa (14,5 milj. g
euroa yli muutetun talousarvion)

Tuloslaskelma 1 000 € | tilinpaatos 2025, muutettu TA 2026, kumulatiivinen toteuma 1-7/2026 ja ennuste 2026

TP Muutettu Toteuma Ero (€) Ero (%)
Tuloslaskelma (1 000 €) 2025 TA 2026 1-7/2026 TA vs. ENN TA vs. ENN
Toimintatuotot 137931 130 206 71228 131051 +845 +0,6 %
Toimintakulut -1229469 -1316 156 -746 684 -1304 758 +11 399 -0,9 %
Toimintakate -1091 539 -1 185950 -675 455 -1173 706 +12 243 -1,0%
Valtion rahoitus 1201112 1263 353 736 956 1263 353 0 0,0 %
Rahoitustuotot ja -kulut, netto 643 -591 1433 1708 +2 299 -
Vuosikate 110 216 76 812 62934 91 355 +14 542 +18,9 %
Poistot -2 825 -4 305 -1959 -4 305 0 0,0 %
Tilikauden tulos 107 391 72 507 60 975 87 050 +14 542 +20,1 %
Kumulatiivinen yli-/alijaama -53935 18 572 7 040 33115 +14 542 +78,3 %

Eroprosentti on laskettu ennusteen ja muutetun talousarvion viilillé, eli koko vuosi koko
vuoteen. Rahoituserien erittely, ennuste 2026: korkotuotot 2 720, muut rahoitustuotot 141,

Tilikauden ylijaama- Kumulatiivinen ylijaama
87, 1 M€ ennuste 2026 33, 1 M€ vuoden 2026 lopussa korkomenot -1 108, muut rahoitusmenot -45.

un =s
R Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
H Vanda och Kervo vélfardsomrade



Talous — Kaannos alijaamasta ylijaamaan - tilanne 7/2026
Talouspolku 2023 - 2026 Johtopaatokset

v/ Alijaamat katetaan arviolta lokakuussa 2026

V' Ylijagdmaennuste 14,6 M£€ talousarviota parempi

-161 M€ - Hyva tulos mahdollistaa kohdennettuja panostuksia v. 2027
talousarvioon — lapimurtoparannuksia palveluihin
+107 M€ +87 1 M€
+72,5 M€ ’
A Kustannustenhallinta ja tuottavuustyo jatkuvat
Uudistusohjelman mukaisesti
2023-2024 2025 2026 TA 2026 ENN
Kumulat. alijaama Tilinpaatos Talousarvio Ennuste 7/2026

@ Kumulatiivinen ylijaama: 33,1 M€ (arvio 10/2026: alijaamat katettu)

VAKE — Vantaan ja Keravan hyvinvointialue



Toimialojen

tilannekatsaus 8/2026

Heinakuu 2026

Palvelutuotanto
Yleiskuvaus toimialan
tilasta ja merkittévimpien
toimintojen tilannekuva

Palvelujen saatavuus on hyvilli tasolla.

Lukuvuoden aikana terveydenhoitajan
tarkastuksessa on kdynyt 96 % oppilaista.

Lastensuojeluilmoitusten maarassa kasvua 9 %
(1-8/2026 12 279 kpl vrt. 1-8/2025 11 263 kpl).

Kiireellisten sijoitusten maara noussut 22,5 %
(1-8/2026 207 kpl vrt. 1-8/2025 169 kpl).
Huostaanottojen maara pysynyt samalla tasolla
(1-8/2026 68 kpl vrt. 1-8/2025 67 kpl).

Tdydentdvan ja ennaltaehkdisevan
toimeentulotuen hakemusten maara viime
vuoden tasolla (1-8/2026 18 747 kpl vrt.
1-8 /2025 18 592 kpl).

Palvelujen saatavuus on hyvilld tasolla

 Pitkdaikaiseen ymparivuorokautiseen
vanhusten asumispalveluun odottajia 18
(8/25 odottajia 14) ja vammaispalveluissa
odottajia 7 (8/25 odottajia 20).

* Kotihoito valitén asiakasty6 50 % (8/25, 50 %)

* Alkaneita kriisihoitojaksoja 36 (8/25 alkaneita
jaksoja 51)

* Vammaisten tyo- ja pdivatoiminta seka
tyovalmennus ovat siirtyneet 1.9. osaksi
vammais- ja vanhuspalvelujen toimialaa.

p
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alvelujen saatavuus on hyvalld tasolla

Terveysasemapalveluiden asiakkaista

86 %:lla kiireetdn vastaanotto toteutui 14 vrk:n
sisdlld hoitoon hakeutumisesta.

Suun terveydenhuollon asiakkaista 98,7 % padsi
kiireettdomaan hoitoon 6 kk:ssa ja 42 % 3 kk:ssa.
Osastohoitoon ja kotisairaalaan pdasee
viiveetta.

Kuntoutuspalveluissa 72 % asiakkaista paasi
kiireettomaan hoitoon 14 vrk:ssa ja 98 %

90 vrk:ssa.

Palvelujen saatavuudessa alueellisia puutteita

e Pelastustoiminnan 1. yksikdn toimintavalmiusajan
toteuma: 8/2026: 39,9 %, kum. 1-8/2026:37,4 %
(8/2025: 43,5 % kum. 1-8/2025 39 %)

* Palotarkastuksia tehty 62 % % vuoden tavoitteesta
(2025: 63,3 %)

¢ Koko alueella ensihoidon A-kiireellisyysluokan
tehtdvien tavoittamisviive hieman heikentynyt
edelliseen vuoteen ndhden ja B-kiireellisyysluokan
tavoittamisviive hieman parantunut.

VAKEN alueella tavoittamisviiveet ovat kasvaneet
ja tilanteen kehittymista seurataan.

o A-tehtavat: 1-8/2026: 77,1 % (1-8/2025: 75,2 %)

o B-tehtdvat: 1-8/2026: 78,9 % (1-8/2025: 80,2 %)

Erityiset huomiot
Palvelut ja kehittdminen

Perheoikeudellisissa palveluissa elokuulle
suunniteltu OMNI360-asiakastietojarjestelméan
kayttoonotto viivastyy.

Vastaanottoperhetoiminnassa tekodlypilotti
on edennyt hyvin, ja alustavat kokemukset
ovat olleet myonteisia.

Neuvola- ja kuntoutuspalvelut esittelivat
toimintaansa tarkastuslautakunnalle
19.8.2026.

Sosiaalihuollon Kanta-siirtymaan liittyvat
manuaalikonversiot ovat tyollistaneet
henkilostoa koko elokuun.

.

Vammaisten liikkumisen tuen matkustusalueiden
periaatteita tarkennettu uuden vammaispalvelulain
mukaiseksi ja tehty kohdennettuja viestintdohjeita.

Palvelukuvauksen mukaista asiakkaiden taksien
kayttoa ja taksifirmojen toimintaa selvitetty. VPL- ja
SHL-kuljetusten taksilaskuista tehty selvityspyynnot
palveluntuottajille.

Kotihoidossa valmistelussa mahdollinen
organisoitumisen muutos, jolla vastataan
tulevaisuuden kotihoidon tarpeisiin ja parannetaan
palvelua.

Sosiaalista kanssakaymista edistdvan toiminnan
(SKE) tyontekijat ovat aloittaneet, ja asiakaslaskutus
kdynnistyy 1.9.2026.

Terveysasemien omatiimien aluejakoa
uudistetaan 1.9.2026. Muutos koskee noin
23 000 Tikkurilan terveysaseman alueen
asukasta. Suun terveydenhuollossa vastaava
uudistus toteutetaan 1.1.2027 alkaen.

Terveysasemilla on kdynnistynyt
tekodlyavuisteisen kirjaamisen pilotteja.

Uuden korvaushoitoyksikén avaamista
Tikkurilaan valmistellaan.

e Pelastustoimen palvelutasopdatdksen valmistelu
vuosille 2027-2030 on kdynnissa. LVV on antanut
lausunnon ja arvion palvelutasopdatoksesta ja se
on huomioitu valmistelussa.

e Korson valmiusaseman rakentaminen etenee
aikataulussa.

Henkilostotilanne
Henkiléston tilannekuva ja
kehittdminen

Henkildston saatavuus avoinna oleviin
tehtaviin hyva.

Toimialan henkilostén Idhtdvaihtuvuus on ollut
alkuvuonna véhaista (3 %).

Lastensuojelun avohuollossa vakanssit ovat
taynnd, eikd asiakasmitoituksessa ole ylityksia.

Henkildstolle suunnattuun
uudistusohjelmakyselyyn saatiin hyvin
vastauksia ja niitd hyddynnetdan laajasti
syksyn uudistusohjelman tydstossa.

* Henkil6stén saatavuus avoinna oleviin tehtaviin
hyva.

e Tikkurilan rekrytointisuunnitelma yhteistyossa
HR:n, Vantaan kaupungin ja oppilaitosten kanssa
kaynnistetty.

¢ Henkilostomitoitus pitkdaikaisessa
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa 0,61.

¢ Kanta-integraatioon liittyvd manuaalikonversio
toteutettiin VaVassa aikataulussa, mutta vaatii
vammaispalveluissa edelleen tasmennyksia.

¢ Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat KT tekee
artikkelin toimialan onnistumisista. Artikkeliin
haastateltu useita eri toimijoita.

Henkil6ston saatavuus avoinna oleviin
tehtéviin on hyva.

Laakareiden rekrytointi hidastunut.

Henkilostd on osallistunut Terhun
uudistusohjelman valmisteluun neljan
kyselyn sarjan avulla kesan aikana. Vastaajia
oli 443.

* Henkildston saatavuus avoinna oleviin
palomiehen ja ensihoitajan tehtéviin on talla
hetkelld hyva.




Hyvinvointialueen johdon tilannekuva

Hyvinvointialueen saatavuus*®
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https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e0eecaa1-5df3-4e72-a752-59cded3c65e4/?pbi_source=PowerPoint

Terveydenhuollon

Terveydenhuollon kiireettomien vastaanottokayntien saatavuus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréade

palvelujen toimiala

Terveysasemapalvelut

Hoitoonpaasseiden osuus

@0-14 vrk ©15-90 vrk @90 + vrk

15101 15726 16351 18704 18099 15428 15100 15624 16346 17425 16170 15446 15579 1°923 16693
89%  89%

ga%  87%  B9%  87%  8e%  86% 8/% 86% 86% 86%  86% 8/%  ga

2506 2507 2508 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 2605 2606 2607 2608

Pdihde- ja mielenterveyspalvelut

Hoitoonpaasseiden osuus

@0-14 vrk ©15-90 vrk @90 + vrk

2508 2509

=

Suun terveydenhuolto

Hoitoonpaasseiden osuus

@0-90 vrk ©91-180 vrk @180 + vrk

1123
1298 1340 1307 1494

1367 1223 1077 1362 "
40% *oas%  45%

1391 1203 1832
879 39% 0%  39% 440 43%

4% g0 A5%  44%

S —

\/—/

2123 1760 1621 1700
60%  58%  59% oo 57%

1828
iz AEE oy 1587 1844
59% °  55%  55%
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Kuntoutus

Hoitoonpaasseiden osuus

@0-14 vrk © 15-90 vrk @90 + vrk

929
42% 1413
54%

1296
58% 1153
44%

2607 2608

2506 2507 2508 2509 2510 2511 2512



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e0eecaa1-5df3-4e72-a752-59cded3c65e4/?pbi_source=PowerPoint

Terveydenhuollon

palvelujen toimiala

Terveydenhuollon saatavuus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

Perusterveydenhuolto

Saman paivan aikana vastatut puhelut (vastattujen osuus kaikista saapuneista uniikeista puheluista)
Terveysasemat Suun terveydenhuolto

101% 103% 103% 102% 103% 102% 103% 102% 103% 102% 102% 103% 103% 103% 103%

92% 93% 91% g 90% 92% 92% ogoy 92% 93%  93% 97% 96% 95% 97%

2506 2507 2508 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 2605 2606 2607 2608

Vuodepaikkojen kaytto

@ Kiytossi @Vapaana Tayttdaste - - - -Optimitaso

94% 92% 94% 96% ggo 95% 92% 92% 90% gg9
_ 83% _85% 86% 86%

244
239 5 B 31 229 226 220 505 212 215 216
22 M s W

2506 2507 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 2605 2606 2607 2608

Peijaksen terveyskeskuspaivystyksesta poisohjattujen %-osuus

18 % 18 % 19% 2%

2601 2602 2603 26 04 26 07 26 08

*Paivittyy osavuosittain

-4
2506 2507

2507

2506 2507

Erikoissairaanhoito

Siirtohoitoviivepdivien maara hyvinvointialueen yksikgihin (Aiva, Terhu)

Huom. Negatiiviset luvut ovat takautuvia korjauksia

2508 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 2605 2606 2607

81
2508 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 2605 2606 2607

Kiireettémien lahetteiden kasittelya yli 3 vrk odottaneiden % osuus

35%

2508 2509 2510 2511 2602 2603 2604 2606 2607



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e0eecaa1-5df3-4e72-a752-59cded3c65e4/?pbi_source=PowerPoint

Terveydenhuollon
palvelujen toimiala

Terveydenhuollon palvelutuotanto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

Tuottavuus

Kaynnit/ladkari HTK ja Kdynnit/hoitaja HTK

Tilanne: Odottaa Apotin kehitystd
Arvio: Q3 2026

Kaynnit/lddkari HTK ja Kdynnit/hoitaja

Odottaa Apotin kehitystd
Arvio: Q3 2026

Sairaalan paattyneiden hoitojaksojen kokonaiskesto vuorokausissa

@ Keskiarvo @ Mediaani

18 o 18 . 18 17 17 44 s 16
13 13 14
11 11
10 M. WO N 2 I B 9 s 9
I I I I I 1|
25 25 25 25 25 25 35 26 26 26 26 26 26 26 26

o6 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

Terveydenhuollon palveluiden kdyntimaéarat (tuhansina)

@ Ajanvaraukseton kay... @ Etdvastaanottok... @ Vastaanottoka... @Ed. vuosi

91
87

Elektiiviset lahetteet erikoissairaanhoitoon

25 25 25 25 25 26 26 26 26 26 26

08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06

Vaikuttavuus

Hoidon jatkuvuus laakarilla kvartaaleittain (COC-indeksi, ka)

41% 1% 21%
1%



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e0eecaa1-5df3-4e72-a752-59cded3c65e4/?pbi_source=PowerPoint

Terveydenhuollon
palvelujen toimiala

Terveydenhuollon tarve

Terveysasemat

Ladkarien kirjaamat suurimmat kayntisyydiagnoosit ICD 10
Vuoden alusta
ICD-10 taso 2

Diagnoosit Ikm
b4

Z71 Muu yhteydenotto neuvonta vart
Z76 Muu yhteydenotto terveyspalvel
110 Essentiaalinen verenpainetauti
M70-M79 Muut pehmytkudossairaudet
E11 Aikuistyypin diabetes

Z01 Muut terveen erityistutkimuks

E78 Lipoprot.metab.héir/lipidem
M50-M54 Muut selkdsairaudet

F41 Muut ahdistuneisuushairiot

Suurimmat kdyntisyyt ICPC2
Vuoden alusta
ICPC-2 Kayntisyyt [km
v

A97 Ei sairautta

AS8 Terveyden yllapito / Sairauden
ennaltaehkdisy

R74 Ylahengitystieinfektio, akuutti
T90 Diabetes, tyyppi 2

L17 Jalan/varpaan oire/vaiva

$18 Haava/laseraatio

AS9 Sairaus/tila, luonne tai sijainti
maarittdmaton

$29 Muu ihon oire/vaiva

Suun terveydenhuolto

Laakarien kirjaamat suurimmat kayntisyydiagnoosit ICD 10
Vuoden alusta

ICD-10 taso 2 Diagnoosit lkm
v

K02 Hammaskaries

K03 Muut hampaiden kovakudost.sair
Z01 Muut terveen erityistutkimuks
KQ7 Purentaelinten poikkeavuudet
K05 Hampaan kiinnityskudosten sair
K04 Hammasytimen/periradikul.kud.s
K08 Muut hampaid/tukikudosten sair
KOO Hampaiden kehit/puhkeamisen ha
K01 Puhkeamattomat/ositt.puhj.hamp

Suurimmat kayntisyyt ICPC2
Vuoden alusta
ICPC-2 Kayntisyyt [km
v

A98 Terveyden ylldpito / Sairauden
ennaltaehkaisy

D19 Hampaiden/ikenien oire/vaiva
D82 Hampaiden/ikenien sairaus
A97 Ei sairautta

D20 Suun/kielen/huulen oire/vaiva
D83 Suun/kielen/huulen sairaus
LO7 Leuan oire/vaiva

Sairaala

Ladkarien kirjaamat suurimmat kdyntisyydiagnoosit ICD 10
Vuoden alusta

ICD-10 taso 2 Diagnoosit Ikm
v

Z51 Muut laaketieteellinen hoito
G30 Alzheimerin tauti

Z71 Muu yhteydenotto neuvonta vart
110 Essentiaalinen verenpainetauti
E11 Aikuistyypin diabetes

FOO-FO3 Dementia

148 Eteisvidrind tai eteislepatus

Z76 Muu yhteydenotto terveyspalvel
150 Sydamen vajaatoiminta

Suurimmat kdyntisyyt ICPC2
Vuoden alusta
ICPC-2 Kayntisyyt [km
v

A29 Muu yleisoire/-vaiva

A28 Toiminnanvajaus, maarittdmaton
L28 Toiminnanvajaus, tuki- ja
likkuntaelinten

LO3 Alaseldn oire/vaiva

L15 Polven oire/vaiva

LO8 Olkapaén oire/vaiva

L13 Lonkan oire/vaiva

P20 Muistihairio

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade
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Vammaisten ja vanhusten

e Vanhusten palvelujen saatavuus ja palvelutuotanto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

Hakemukset/limoitukset Palvelutarpeen arvioinnit P3dtokset

Aloitettujen lukumaara ja lakisaateinen aloitusosuus
*Tiedon kohdentumista oikeisiin *Tiedon kohdentumista oikeisiin

palveluihin korjataan, tuodaan nakyville, Lkm @Vireilletulosta PTA:n alkuun <7 arkipdivad % palveluihin korjataan, tuodaan nakyville,
kun tiedot pddtoksistd kohdistuvat oikein. 990 90%  100%  94%95%095% 00%  03%aa% kun tiedot padtoksista kohdistuvat oikein.

427
340 376 366 310 555 369 348 377 328 5q, 331

243 257 199

25 25 25 25 25 25 25 26 26 26 26 26 26 26 26
o6 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

Valmistuneiden lukumaara ja kasittelyaika

Lkm @ Kisittelyaika vuorokausissa keskiarvo

2 o0 60 o8 o8 9 S o0 AT 5 &

469
4 320 380 301 - 372 392 380 367 340 307 338

230 239 28

25 25 25 25 25 25 25 26 26 26 26 26 26 26 26
06 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

Asiakasmaarat Valiton tyoaika

Kuukauden lopussa pitkaaikaisen ymparivuorokautisen Asiakastyon osuus kokonaistyoajasta
hoivan paikkaa kotona odottavien lukumaara

@ siannollinen kotihoito @ Pitkdaikainen ympériv. palveluasuminen € Yhteiséllinen asuminen

g = g s <t D
o0l o = = = a o a 0ol
0 D D o
[La] — [=2] — o~ [=3} =] ] I~ (=]
(9] o (=3 — — [=] — o o —
o~ (2] o (s} o [a2] [} oM (ag] (a2}
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@ Kotihoito @ Yhteisollinen asuminen

1734
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1831
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1867
1850
1847
1835
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1814
1839
1817
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i i i i 62%61%
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Vammaisten ja vanhusten

palvelujan toimiala Vammaispalvelujen saatavuus ja palvelutuotanto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

Hakemukset/limoitukset Palvelutarpeen arvioinnit

Kaikkien lukumaara ja kasittelyaika

@ Edv. Ikm Lkm @ Kisittelyaika arkipiivissi keskiarvo Lkm Vireilletulosta PTA:n alkuun <7 arkipdivad %
Y p p

e 76 %77 %76 % 67%74%80%76%719]81%74%81% /"70‘}’75%
, 9
10,7 10,7 60 %
. T l..

25 25 25 25 26 26
06 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07

Valmistuneiden lukumaara ja kasittelyaika

@ Lkm @ Kisittelyaika vuorokausissa keskiarvo

195 213 211 191 224 1gs 206 189
172 164

-.-ll-l-lllllll[]

25 25 25 25 25 25 25 206 206 26 20 20 20 206 26 25 25 260 26 26
06 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08 06 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

Asiakasmaarat

Pitkdaikaisen ympdrivuorokautisen palveluasumisen, yhteisollisen ja tuetun asumisen asiakasmaarat

Odottaa mittareiden tarkennuksia

Aloitettujen lukumaara ja lakisaateinen aloitusosuus

Paitokset

Uusien lukumaara ja kasittelyaika

@ Lkm @ Kisittelyaika vuorokausissa keskiarvo

106
104 102

557 557

25 25 25 25 25 26 26 26 26 26
OG 0? 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

Kuukauden lopussa pitkaaikaiseen asumiseen odottavien lukumaara

- 30 30 >
27 28 29
25 23
19 19
III - I T
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Lapsiperheiden ja aikuissosiaali

et Perheiden ennaltaehkiisevit ja tukevat palvelut

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

Terveystarkastukset Hakemukset/limoitukset

Lastenneuvolan tarkastusten peittavyys 4-vuotiailla Kouluterveydenhuollossa tarkastettujen oppilaiden osuus ja Kaikkien lukuma&ara ja kasittelyaika (pl. lastensuojeluilmoitukset)

Kumulatiivinen suhteessa asiakkaisiin tavoite lukuvuonna 2026-2027
@ Edv. lkm @ Lkm

Terveydenhoitajat % Ladkarit % (1., 5. & 8.1k) = = = :Tavoite %

Kasittelyaika arkipdivissa keskiarvo

Terveydenhoitajat % Ladkdrit % = = = ' Tavoite %
75 17

g9% 100%_100%

92 % -10-0% 79%

-="

25 25 25 26 26 26 26 26 26 26
2608 2609 2610 2611 2612 2608 2609 2610 2611 2612 2701 2702 2703 2704 2705 2706 06 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

Padtokset Odotusajat

Aloitettujen lukumaara ja lakisaateinen aloitusosuus Uusien lukumaara ja kasittelyaika Palveluun paasyn keskimaarainen odotusaika vuorokausissa

Vireilletulosta PTA:n alkuun <7 arkipdivaa % Kasittelyaika vuorokausissa keskiarvo @ Kasvatus- ja perheneuvonta (0-12 v) @ Nuorten psykososiaalinen tuki (13-21v)

99 om0 e 08 2 08299 Yo 100 % 90 % 08 LoD % a2

160 215 241 245 243 238 i
CTH T LT T e

25 25 25 25 25 25 25 26 26 26 26 26 26 26 26
06 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

34
27
24
Valmistuneiden lukumaara ja kasittelyaika §
20
19
® Lkm Kasittelyaika vuorokausissa keskiarvo 17 16
4 . 15
3
2
7% o 77 72 83 73 79 80 78 74 ,
59
278 279 285 %8
222 176 181 204 233 264 229 256 235 189 185
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Lapsiperheiden ja aikuissosiaali

palvelujen toimiala

Lastensuojelun saatavuus ja palvelutuotanto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

Hakemukset/limoitukset

Lastensuojeluilmoitusten lukumaara ja kasittelyaika (sis. myds ennakolliset lastensuojeluilmoitukset)

7 39
— 3,1
2,6
2,1

o
[X=]
=2}

2603 2604 2607 2608

@ Edv. lkm @Lkm @ Kisittelyaika arkipéivissd keskiarvo

34 3.9 3,8 3,8 3,7 40 3,8 3

3,3
3,0 3,1 \,/

Asiakasmaarat

Lastensuojelun sosiaalityon yksikot ja perhesosiaalityd (0-17 v)

® Avohuolto @ Perhesosiaalityd  Sijaishuolto

o]
~
en

—

<
3 =
M~ ™~

2510 2511 2604 2605 2607 2608

Kiireelliset sijoitukset

Uusien paatosten lukumaara

@ Edv. lkm @Lkm

27 28

43
32
26
- 22 22
20
19 18 18 19
14
. :

2507 2508 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2604 2605 2606 2607

22 23

Huostaanotot

Uusien paatosten lukumaara

@ Edv. lkm @Lkm

32
30
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10 5 . 5
6 7 6 o 7 7 7 e 7 7

By 4 4

‘ <
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Lapsiperheiden ja aikuissosiaalityon

palvelujen toimiala

Aikuissosiaalityon saatavuus ja palvelutuotanto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

Toimeentulotuen hakemusten lukumaara

@ Edv. lkm @Lkm

Toimeentulotuki

@ Fhkiisevd mydnteinen tai osittain mydnteinen @ Taydentivd mydnteinen tai osittain mydnteinen Kielteinen

2506 2507 2508 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 2605 2606 2607

Kelan perustoimeentulotuen saajien lukumaara

(=)}
o a
F =

2506 2507 2508 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 2605 2606 2607 2506 2507 2508 2509

Palvelutarpeen arvioinnit

Aloitettujen lukumaara ja lakisaateinen aloitusosuus

® Lkm Vireilletulosta PTA:n alkuun <7 arkipdivaa %

10Q% 94 % 98 % 89 % 94 % 95 % 96 %
- B

159 173 221225 233 147 194 208 201 212

1T TTT T T e
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Valmistuneiden lukumaara ja kasittelyaika

Kasittelyaika vuorokausissa keskiarvo

109 105 105 105
89

215 199 202 209
130 147 133 174 186 175 4 192 184 158
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Toimeentulotuen kasittelyaika ja paatosten lukumaara

Kasittelyaika arkipaivissa keskiarvo
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Asiakasmaarat

@ Pitkdaikainen ympérivuorokautinen palveluasuminen lkm @Tuettu asuminen lkm @ Yhteisdllinen asuminen lkm

-
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Keski-Uudenmaan

pelastuslaitos PE|aStUS|aitOS

Pelastustoimi

Tehtavamaarat

Edellinen vuosi @ Kuluva vuosi

582 663
634 636 634 g 652 oo 628 620 636
575
o0 . o0 556
I I | I

2508 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 26 05 26 06 26 07

629 629

Palotarkastukset Pelastuslaitoksen ensimmaisen yksikon toimintavalmiusajan
tavoitteen tayttyminen | riskiluokan ruuduissa kiireellisissa

O Maird Tarkastusprosentti kum. tEhté\fiSSé

90 % 91% 50%

25 25 25 25 25 26 26 26 26 26 26 26 26
08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

Ensihoito

| Vantaan ja Keravan hyvinvointialue I
Tehtdavamaarat
o )

Vanda och Kervo vélfardsomrade
Edellinen vuosi @ Kuluva vuosi

3 o

~ 0

25 25 25 25 25 25 25 26 26 26 26 26 26 26 26

o6 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

Tavoittamisviive ydintaajama-alueella 90%:ssa tehtavista A-

ja B-kiireellisyysluokissa

Tavoiteajat: A-tehtavilld 540 sekuntia ja B-tehtavilld 600 sekuntia

Hilytyskiireellisyys @A @B

589 597 540

--------------517-565------573-------------
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Konsernipalvelujen

Vantaan ja Keravan hyvinveintialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

toimiala VOi mava rat

Henkilosto Henkilostomitoitus

Sairauspoissaolot pv/HTV 2 Vake-pulssin positiivisten suosittelijoiden osuus vastanneista lakkaiden pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa
Ennen seurattu pv/hl6. Vaihdettu KT:n suosituksesta pv/HTV2. "suosittelisin omaa tydpaikkaani tuttavalleni" palveluasumisessa

Poissaolopdivad/palkallinen henkildtydvuosi. (Asiakasmadaralld painotettu keskiarvo hoiva-asumisen yksikdissa)

71% 71%

Minimimitoitus
2306 2308 2310 2312 2402 2406 2410 2509 2510 2511 2512 2601 2602 2603 2604 2605 2606 2607 2608

Henkilotyokuukaudet (HTK3) Henkiloston maara . :
y ICT tiketit

@ Vakituiset @ Maariaikaiset
Maara

@ Hiiriot avatut @ Palvelupyynndt avatut

6445 5373
6 205 6 205

5968 5929 5951 0048 5043 o0 5gg7; 5992

o 3
& 3
o -

Vakituisen henkiloston lahtovaihtuvuus

0,9% 0,9% 0g% 0%

%
°0,7% 0.7% g co 08% 0,6%

09% 09% gg
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Liikennevalojen ja nuolien maarittelyt

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vélfardsomrade

Raportin lilkkennevalojen perusteena ovat kullekin mittarille maaritellyt raja-arvot, joiden perusteella mittarin viimeisimman arvosta saadaan parametri

Parametrin arvot ja niita vastaavat lilkkennevalojen varit

3@ 2 1@

Jos visuaalissa on kaksi mittaria, niin kummallakin oma lilkkennevalonsa. Liikennevalon kehyksen vari on sama kuin visuaalin viivan vari

Nuolet ndyttdvat parametrin arvon muutoksen viimeisimman ja sita edeltdvan kuukauden valilla. Nuoli nayttaa vain parametrin arvon muutoksen, El mittarin

arvon muutosta. Vaikka mittarin arvon olisi laskeva tai nouseva, ei se valttamatta vaikuta parametrin arvoon vaan se pysyy ennallaan.

Parametrin arvon muutos ja nuolen suunta

Ei muutcsta Laskenut@ Noussut @

Paasivun saatavuuden kokonaismittarissa mukana olevat mittarit ja niiden raja-arvot ja painokertoimet

Selite

F's

Ensimmaisen yksikon toimintavalmiusajan tayttymisprosentti 1 riskiluokan ruuduissa kiireisten tehtavien osalta
Erikoissairaanhoidon alkamisen odotusajan mediaani (p&ivissa)

Hakemukset ja ilmoitukset kasittelyaika arkipdivissa keskiarvo

Kasvatus- ja perheneuvonta odotusaika palveluun paasyyn keskiarvo

Kuntoutuspalvelujen hoitoonpaésyn odotusaika - 14 vrk sisdlld hoitoon paasseet (%)

Nuorten psykososiaalisen tuen odotusaika palveluun paasyyn keskiarvo

PTA valmistuneiden kasittelyaika keskiarvo

PTA Vireilletulosta PTA:n alkuun <7 arkipdivaa %

Pdihde- ja mielenterveyspalveluiden hoitoonpaasyn odotusaika - 14 vrk sisalld hoitoon paasseet (%)
Padtdsten kasittelyaika vuorokausissa keskiarvo

Suun terveydenhuollon hoitoonpadsyn odotusaika - 90 vrk sisélld hoitoon padsseet (%)

Suun terveydenhuollon saman pdivan aikana vastatut puhelut (%)

Terveysasemien hoitoonpdasyn odotusaika - 14 vrk sisdlla hoitoon paasseet (%)

Terveysasemien saman paivan aikana vastatut puhelut (%)

Taydentdvan ja ehkdisevan toimeentulotuen kdsittelyaika arkipaivissa keskiarvo

Tilanne

optimaalinen, vihred

>50 %

<60

<7 arkipdivaa
<14 vrk

290 %

<14 vrk

<90 pv

100 % -96 %
=290 %

<90 pv

290 %
95-100 %
290 %
95-100 %

<7 arkipdivaa

Tilanne tyydyttdva, mutta
hallinnassa, keltainen

38-49 %

60-90

8-10 arkipdivaa
14-90 vrk
70-89 %

14-90 vrk
90-120 pv
95%-80%v
70-89 %
90-120 pv
70-89 %

81-94 %

70-89 %

81-94 %

8-10 arkipdivaa

Tilanne vaatii toimenpiteita,
punainen

<38 %

>90

>10 arkipaivaa
>90 vrk

<70 %

>90 vrk

>120 pv

<80 %

<70 %

>120 pv
<70%

<80 %

<70 %

<80 %

>10 arkipdivaa

Painokerroin

0,058
0,100
0,058
0,058
0,058
0,058
0,058
0,058
0,058
0,058
0,100
0,058
0,100
0,058
0,058
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade
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